SGB Bank Spoétdzielczy w Zwoleniu

Spotdzielcza Grupa Bankowa

SPRAWOZDANIE
z dziatalnosci Banku Spotdzielczego w Zwoleniu
za 2021 rok



1. INFORMACJE PODSTAWOWE O BANKU

1.1. Nazwa, siedziba, nr KRS, REGON, NIP

1. Bank Spodtdzielczy w Zwoleniu [dalej zwany: Bankiem] jest pomiotem dziatajgcym
w formie spétdzielni, na podstawie Statutu Banku, jak rdwniez w oparciu o powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci: ustawe z dnia 16.09.1982 roku
Prawo Spoétdzielcze, ustawe z dnia 29.08.1997 roku Prawo Bankowe, ustawe z dnia
07.12.2000 roku o funkcjonowaniu bankdéw spdtdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach
zrzeszajacych oraz ustawe z dnia 10.06.2016 roku o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym,
systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji.

2. Statutowo okreslonym przedmiotem dziatania Banku jest prowadzenie dziatalnosci
bankowej na rzecz osob fizycznych, oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawne oraz dziatanie w interesie swoich cztonkdw;
przedmiot przewazajacej dziatalnosci Banku zgodnie z Polska Klasyfikacja Dziatalnosci
(PKD) to: 64.19.Z — pozostate posrednictwo pieniezne; Bank, zgodnie ze statutem,
wykonuje nastepujgce czynnosci bankowe:

a. przyjmowanie wktadéw pienieznych ptatnych na Zzadanie lub z nadejsciem
oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wktadoéw,
prowadzenie innych rachunkéw bankowych,
udzielanie kredytow,
udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych,
przeprowadzanie bankowych rozliczen pienieznych,
udzielanie pozyczek pienieznych,
operacje czekowe i wekslowe,
wydawanie kart ptatniczych oraz wykonywanie operacji przy ich uzyciu,
nabywanie i zbywanie wierzytelnosci pienieznych,
przechowywanie przedmiotdéw i papieréw wartosciowych oraz udostepnianie
skrytek sejfowych,
udzielanie i potwierdzanie poreczen,
prowadzenie skupu i sprzedazy wartosci dewizowych,

. posrednictwo w dokonywaniu przekazoéw pienieznych oraz rozliczern w obrocie

dewizowym, (czynnosci te sg dokonywane za posrednictwem banku zrzeszajgcego).

3. Bank posiada zgode Komisji Nadzoru Finansowego na prowadzenie dziatalnosci na
obszarze wojewddztwa mazowieckiego oraz na obszarze nastepujgcych powiatow:
opatowskiego, opolskiego (z siedzibg wtadz w Opolu Lubelskim), ostrowieckiego,
putawskiego, ryckiego oraz starachowickiego.

4. Bank swoje zadania statutowe realizuje poprzez Centrale oraz 10 oddziatdow znajdujgcych
sie na terenie powiatéw: zwolenskiego, lipskiego, kozienickiego i radomskiego,
zlokalizowanych odpowiednio w: a) Centrala Banku w Zwoleniu przy Al. Jana Pawta Il 25,
b) Oddziat w Zwoleniu przy ul. Wojska Polskiego 46, c¢) Oddziat w Chotczy, Chotcza 57,
d) Oddziat w Ciepielowie przy Pl. Zwyciestwa 39, e) Oddziat w Garbatce Letnisko przy ul. J.
Kochanowskiego 95, f) Oddziat w Kazanowie przy P. Partyzantéw 26, g) Oddziat w
Lipinach, Lipiny 35, h) Oddziat w Policznie przy ul. lipowej 1A, i) Oddziat w Radomiu przy
ul. Kusocinskiego 19, j) Il Oddziat w Radomiu przy ul. Pitsudskiego 3, k) Oddziat w Tczowie,
Tczéw 117.
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5. Dane rejestrowe Banku :

Firma: Bank Spétdzielczy w Zwoleniu

Siedziba: Zwolen

Adres siedziby: ul. Aleja Jana Pawta Il 25, 26-700 Zwolen, kraj: Polska
Nr KRS: 000060911 (Rejestr Przedsiebiorcow)

NIP: 8110003989

REGON: 000498431.

6. Bank od dnia 15.09.2011 roku jest zrzeszony w Spodtdzielczej Grupie Bankowej — Bank
Spodtka Akcyjna w Poznaniu oraz od dnia 23.11.2015 roku jest uczestnikiem Spotdzielczego
Systemu Ochrony SGB.

7. Sprawozdanie z dziatalnosci Banku podlega badaniu zgodnie z ustawg z dnia
29.09.1994 roku o rachunkowosci i jest ogtaszane jako zatgcznik do rocznego
sprawozdania finansowego Banku.

8. Bank ogtasza sprawozdanie z dziatalno$ci Banku oraz caty opis systemu zarzgdzania na
stronie internetowej Banku.

9. Bank raz w roku ogtasza pisemng Informacje z zakresu profilu ryzyka i poziomu kapitatu.

1.2. Zarzad.

1. W okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31.12.2021 roku Zarzad pracowat w sktadzie
3-osobowym. Skfad Zarzadu w okresie sprawozdawczym ulegt zmianie. W okresie
01.01.2021 — 30.08.2021 sktad Zarzadu byt nastepujacy: Irena Zawadzka — Prezes
Zarzadu, Krzysztof Wysocki — Wiceprezes Zarzadu ds. Finansowo — Ksiegowych, Jolanta
Koncka — Wiceprezes Zarzadu ds. Handlowych. W okresie 31.08.2021 — 31.12.2021 skfad
Zarzadu byt nastepujacy: Krzysztof Wysocki — Prezes Zarzadu, Magdalena Wolszczak -
Wiceprezes Zarzadu ds. Finansowo — Ksiegowych, Jolanta Koncka — Wiceprezes Zarzadu
ds. Handlowych. Zmiany w sktadzie Zarzadu poprzedzone zostaty oceng spetnienia przez
nowych cztonkéw kryteriow wskazanych w art. 22aa ustawy prawo bankowe. Powotfanie
Prezesa Zarzadu nastgpito po uzyskaniu zgody Komisji Nadzoru Finansowego.

2. W 2021 roku Zarzad Banku odbyt 35 protokotowanych posiedzen, na ktérych podijat 180
uchwat. Uchwaty Zarzadu dotyczyty, miedzy innymi:

a. przyjecia planéw dziatania w 2021 roku, w tym planu ekonomiczno -
finansowego Banku oraz planu pozyskania i utrzymania srodkéw obcych

stabilnych,
aktualizacji i korekty Strategii dziatania Banku w latach 2020 — 2024,
c. wprowadzenia nowych regulacji wewnetrznych, w tym zawierajacych

rozwigzania po wprowadzeniu stanu epidemicznego zwigzanego z COVID 19

d. dostosowania istniejgcych regulacji do zmian prawa,

e. dostosowania oferty Banku do zmian wynikajgcych z decyzji Rady Polityki
Pienieznej w sprawie zmiany wysokosci stép procentowych NBP (oprocentowania
srodkdéw pienieznych i kredytéw, wielkosci prowizji i optat bankowych),

f. wdrozenia do oferty Banku produktdw o charakterze proekologicznym,

g. decyzji kredytowych,

h. zarzadzania kadrami w obszarze stanowisk kierowniczych.

3. Ponadto Zarzad Banku podejmowat decyzje kredytowe nie wymagajgce uchwat Zarzadu,
w celu zaspokojenia potrzeb finansowych rolnictwa, matych i srednich przedsiebiorstw,
jednostek samorzadu terytorialnego oraz oséb fizycznych.

4. Zarzad dokonywat takze:
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a. szczegotowych analiz informacji otrzymywanych w ramach Systemu Informacji
Zarzadczej na temat ekspozycji kredytowych, ekspozycji objetych pomocg
w ramach Procedury Covid, ze szczegdlnym uwzglednieniem podmiotéw
0 najwyzszym zaangazowaniu Banku oraz ekspozycji restrukturyzowanych (FBE)
i nieobstugiwanych (NPE),

b. analiz otrzymywanych informacji dotyczacych stopnia realizacji planu
ekonomiczno — finansowego Banku, efektywnosci funkcjonowania jednostek
Banku oraz informacji o ocenie punktowej Banku w ramach Spétdzielczego
Systemu Ochrony SGB,

c. oceny poziomu ryzyk istotnych identyfikowanych w dziatalnosci Banku -
w zaleznosci od potrzeb w cyklach kwartalnych lub pétrocznych oraz stopnia
realizacji Strategii zarzadzania ryzykiem,

d. oceny wynikéw przeprowadzanych w Banku kontroli i audytéw oraz wnioskéw
z nich ptynacych,

e. biezacej oceny bezpieczenstwa pracy pracownikdéw oraz klientéw Banku w czasie
pandemii wirusa SARS CoV-2, podejmujac merytoryczne rozstrzygniecia zalezne
od dokonanych ustalen.

1.3. Rada Nadzorcza.

1. W okresie od stycznia do grudnia 2021 roku sktad Rady Nadzorczej Banku nie zmienit sie.
Rada Nadzorcza wybrana na kadencje 2019 — 2023 w dniu 18 czerwca 2019 roku
pracowata w skfadzie: Zenon Mazur, Piotr Wozniak, Zenon Wolszczak, Leszek Michalski,
Jadwiga Drab, Teresa Molendowska, Zygmunt Madejski, Grzegorz Kuba, Witold
Gorminski, Piotr Fijotek, Matgorzata Zofia Baran.

2. Prace Rady Nadzorczej wspieraty dwa organy:

a. Prezydium Rady Nadzorczej w sktadzie:
— Zenon Mazur - Przewodniczgcy Rady
— Piotr Wozniak - Zastepca Przewodniczacego
— Zenon Wolszczak - Sekretarz Rady
b. Komitet Audytu w sktadzie:
— Jadwiga Drab - Przewodniczgca KA,
— Zygmunt Madejski, Piotr Fijotek, Matgorzata Zofia Baran — cztonkowie
KA.
Rada Nadzorcza odbyta 7 posiedzen, podejmujac 56 uchwat. Szczegdty dotyczace dziatalnosci
Rady Nadzorczej znajdujg sie w jej Sprawozdaniu.

1.4. Zebranie Przedstawicieli.

Zebranie Przedstawicieli Banku odbyto sie w dniu 24.06.2021 roku. Delegaci na Zebranie
Przedstawicieli w kadencji 2019 — 2023 zostali wybrani na zebraniach grup cztonkowskich
w 2019 roku w liczbie 27. W Zebraniu Przedstawicieli wzieto udziat 26 delegatdow, co stanowi
96,30% ogodlnej liczby Przedstawicieli. Zebranie Przedstawicieli podjeto uchwaty i rozpatrzyto
sprawy zgodnie z kompetencjami wynikajacymi z przepisdw prawa oraz statutu Banku,
wtym m.in.:

a. przyjeto Polityke zapewniania odpowiedniosci w skfadzie Rady Nadzorczej Banku oraz

Polityke zréznicowania cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku,
b. podjeto uchwate w sprawie zmian w statucie,
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c. podjeto indywidualne uchwaty w sprawie wtdrnej oceny odpowiedniosci kazdego
z cztonkdéw Rady Nadzorczej oraz uchwate w sprawie kolegialnej oceny odpowiedniosci
Rady Nadzorczej Banku,

d. zatwierdzito sprawozdanie Rady Nadzorczej za rok 2020, sprawozdanie z dziatalnosci za
rok 2020 oraz sprawozdanie finansowe za 2020 rok,

e. udzielito absolutorium z petnienia obowigzkéw w 2020 roku kazdemu z cztonkéw
Zarzadu,

f. dokonato podziatu nadwyzki bilansowej za 2020 rok oraz oznaczyto najwyzszg sume
zobowigzan, jaka Bank mdgt zaciggnaé¢ w 2021 roku,

g. zatwierdzito kierunki dziatania i rozwoju Banku na 2021 rok.

2. ZDARZENIA ISTOTNIE WSPLYWAJACE NA DZIALALNOSC BANKU

1. Rok 2021 byt drugim rokiem dziatania Banku w warunkach pandemii Covid-19, ktéra
mocno wptywata na sytuacje makroekonomiczng i dziatalno$é Banku. Bank realizowat
wdrozone w 2020 roku procedury bezpieczenstwa, majace na celu zapewnienie
ochrony zdrowia zaréwno pracownikéw, klientéw, jak i oséb trzecich zaangazowanych
bezposrednio i posrednio w proces jego funkcjonowania. Zapewniono realizacje funkcji
krytycznych zgodnie z obowigzujgcym planem ciggtosci dziatania, jak réwniez proceséw
istotnych.

2. W pierwszej potowie roku do istotnych czynnikéw makroekonomicznych ksztattujgcych
dziatalnos¢ Banku nalezaty, m. in. niskie stopy procentowe NBP, niepewno$¢ dotyczaca
polityki gospodarczej w kraju, zaktdécenia w gospodarce wynikajace z ograniczen
administracyjnych w obszarze prowadzonej dziatalnosci. Wazny wptyw miaty takze
czynniki otoczenia rynkowego, takie jak niska rentownos¢ ustug bankowych, czy duza
konkurencja innych bankdéw.

3. W drugiej potowie roku istotnym elementem sytuacji gospodarczej stata sie wysoka
inflacja oraz préby jej ograniczenia przez Rade Polityki Pienieznej poprzez trzykrotna
podwyzke stdp procentowych. Oba te czynniki wptynety na podstawowe wskazniki
Banku. Nadto niepewnos$¢ zwigzana z napietg sytuacjg polityczng za wschodnig granicg
i jej wptyw na polskg gospodarke, w tym w szczegdlnosci poziom cen surowcéw
energetycznych, skutkowat nie tylko zmiang zachowan klientéw na bardziej
»ostroznosciowe” (niska dynamika akcji kredytowej), ale rdéwniez zwiekszeniem
kosztéw administracyjnych Banku.

3. DZIALALNOSC SPOLECZNO - SAMORZADOWA

Na dzien 31.12.2021 roku Bank zrzeszat 2.140 cztonkéw, ktdrzy posiadali udziaty
cztonkowskie w petnej zadeklarowanej wysokosci. Statutowa wartos¢ 1 udziatu wyniosta 350
zt. Zaden z udziatowcdw nie posiadat wiecej niz 5% funduszu udziatowego.
Stan funduszu udziatowego na koniec 2021 roku wynosit 790,0 tys. zt. W rozbiciu na
poszczegblne Oddziaty Banku stan funduszu udziatowego przedstawiat sie nastepujaco:
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Oddziat Liczba cztonkow Kwota funduszu

udziatowego

Zwolen (centrala i Odziat) 497 186.200,00
Ciepielow 266 93.800,00
Chotcza 243 85.750,00
Garbatka - Letnisko 110 45.850,00
Kazanow 19 6.650,00
Policzna 242 91.700,00
Przytek 301 105.350,00
Radom 7 2.450,00
Radom I 3 4.200,00
Tczéw 480 168.000,00

W 2021 roku nastgpit spadek ilosci cztonkdéw o 29 oséb w stosunku do roku poprzedniego co
bedzie miato wyptyw na zmniejszenie wielkosci funduszu udziatowego w kolejnym roku
obrotowym. Rozliczenie z bytymi cztonkami z tytutu wptaconych udziatéw nastgpi zgodnie ze
statutem Banku, po uzyskaniu zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego.

4. ROZMIARY PROWADZONE] DZIALALNOSCI - SUMA BILANSOWA

1. Bank w roku 2021 realizowat zadania okreslone w Strategii Banku na lata 2020 — 2024
oraz wynikajace z planu ekonomiczno — finansowego na rok 2021. Rozmiary prowadzonej
dziatalnosci Banku na koniec 2021 roku zamknety sie sumg bilansowg w wysokosci
384.314 tys. z, ktéra wzrosta o 39.721 tys. zt, przy dynamice 111,53% w stosunku do
stanu na koniec 2020 roku. Wzrost sumy bilansowej to przede wszystkim, przyrost
depozytédw od sektora budzetowego oraz niefinansowego. Zgromadzone $rodki zostaty
aktywowane w akcje kredytowg oraz w dtuzne papiery wartosciowe, w tym obligacje
skarbowe oraz bony pieniezne.

2. Gromadzone przez klientéw w Banku $rodki pieniezne sg gwarantowane przez Bankowy
Fundusz Gwarancyjny do kwoty 100 tys. EUR oraz stanowig podstawowe zrddto
finansowania kredytow.

3. Bank oferuje konkurencyjne oprocentowanie dla produktow depozytowych
i kredytowych oraz kompetentng, fachowsg i szybka obstuge klientow.

4. W roku 2021 Bank kontynuowat sprzedaz produktéw bankowych, ktére cieszyty sie
uznaniem wsréd klientdw, rozszerzyt zakres wspdtpracy z jednostkami samorzadu
terytorialnego, podejmowat dziatania na rzecz zmian proekologicznych (w tym w obszarze
oferowanych produktéw, jak i administracyjnym) oraz istotnie zwiekszyt zakres ustug
Swiadczonych z wykorzystaniem elektronicznych i mobilnych kanatéw dostepu.
W gtédwnej mierze wynikato to z dynamicznej zmiany zachowan klientéw w okresie
epidemicznym.

5. DZIALALNOSC DEPOZYTOWA

1. Bank w polityce depozytowej zaktadat wzrost sprzedazy depozytéw oraz rachunkéw
oszczedno$ciowo rozliczeniowych i biezgcych w celu utrzymania stabilnej bazy
depozytowej. Przyjeto, ze priorytetem sprzedazy w 2021 roku, bedzie sprzedaz
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rachunkow oszczednosciowo — rozliczeniowych o0sob prywatnych powigzanych ze
zdalnymi kanatami dostepu do rachunku.

2. Na koniec 2021 roku stan depozytéw w Banku wynidst 353.713 tys. zt, tj. o 38.550 tys. zt
wiecej w stosunku do stanu na koniec 2020 roku. Struktura depozytéw w podziale na
poszczegolne grupy podmiotow ksztattuje sie nastepujaco:

a. depozyty oséb fizycznych wyniosty 191.562 tys. zt, co stanowi 54.16% ogétu
depozytdw,

b. depozyty podmiotow gospodarczych wyniosty 94.467 tys. zt, co stanowi 26,71%
0gotu depozytow,

c. depozyty jednostek sektora budzetowego wyniosty 67.684 tys. zt co stanowi
19,14% ogdtu depozytow.

3. Stan depozytdw osdb fizycznych, ktore stanowig dla Banku najbardziej stabilne zrédto
finansowania dziatalnosci, na 31.12.2021 roku zamknat sie kwotg 191.562 tys. zt i wzrdst
0 5.769 tys. zt, przy dynamice wzrostu 103,11 % w stosunku do stanu na koniec 2020
roku. Depozyty te zgromadzono na 8.708 rachunkach oszczednosciowych, przy czym
w roku sprawozdawczym odnotowano przyrost rachunkéw depozytéw biezgcych osdb
fizycznych o 51 sztuk i jednoczesny spadek ilosci rachunkéw lokat terminowych o 276
sztuk; obnizenie ilosci rachunkéw lokat terminowych wynikato w gtéwnej mierze
z niskiego poziomu oprocentowania depozytéw terminowych spowodowanego
utrzymywaniem historycznie najnizszych stép procentowych przez RPP.

4. llos¢ i stany srodkéw na poszczegdlnych rodzajach rachunkéw przedstawiajg sie

nastepujaco:
a. rachunki oszczednosciowe ROR 90.105 tys. zt na 5.825 rachunkach
b. rachunki oszczednosciowe Skarbonka 13.592 tys. zt na 314 rachunkach
c. rachunki biezgce walutowe 4.076 tys. zt na 377 rachunkach
d. ksigzeczki oszczednosciowe a’vista 6.966 tys. zt na 408 rachunkach
e. oszczednosci terminowe 76.207 tys. zt na 1.772 rachunkach
w tym: - terminowe walutowe 486 tys. zt na 12 rachunkach
- ksigzeczki mieszkaniowe 6 tys. zt na 7 rachunkach
f.  rezerwa na odsetki 130 tys. zt
5. Stan depozytéw oséb prywatnych ksztattowat sie nastepujgco:

a. Zwolen 53.007 tys. zt

b. Chotcza 8.271 tys. zt

c. Ciepielow 20.211 tys. zt

d. Garbatka Letnisko 24.650 tys. zt

e. Kazanéw 9.623 tys. zt

f. Lipiny 15.152 tys. zt

g. Policzna 17.077 tys. zt

h. Radom 4.478 tys. 7t

i. Il Radom 10.281 tys. zt

j. Tczow 13.527 tys. zt

k. O/Zwoleh 15.285 tys. zt

6. Pomimo trudnej sytuacji epidemicznej w 2021 roku priorytetowa dla Banku liczba
rachunkdw ROR wzrosta w stosunku do 2020 roku o 78 sztuk a stan srodkéw na
rachunkach ROR wzrést o 11.692 tys. zt. w stosunku do roku poprzedniego.
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6. DZIALALNOSC ROZLICZENIOWA

1. Wedtug stanu na 31.12.2021 roku portfel depozytéw podmiotéw gospodarczych oraz
podmiotéw sektora budzetowego, stanowigcy 45,84% ogdétu depozytédw, wynidst 162.151
tys. zt i byt wiekszy o 32.780 tys. zt niz w roku poprzednim, przy dynamice 125,34%.
Najwiekszy wzrost odnotowano w kategorii depozytow jednostek samorzaddw
terytorialnych — wynidst on 29.364 tys. zt, przy dynamice 176,63% w stosunku do roku
poprzedniego. Depozyty podmiotéw gospodarczych wzrosty o 3.416 tys. zt.

2. Stan srodkéw na rachunkach podmiotéow gospodarczych na dzien 31.12.2021 roku wraz
z rezerwg na odsetki wynosit 94.467 tys. zt i zostat zgromadzony na 2.796 rachunkach,
tj.:

a. srodki na rachunkach biezacych
b. lokaty terminowe 1.126 tys. zt 9 szt.
c. rezerwa na odsetki od srodkéw 2 tys. zt

3. Stan srodkéw na rachunkach budzetowych na dzierh 31.12.2021 roku wraz z rezerwa na

odsetki wynosit 67.684 tys. zt i byt zgromadzony na 243 rachunkach, z tego:

93.339 tys. zt 2.787 szt.

a. srodki na rachunkach biezacych 58.166 tys. zt 223 szt.
b. lokaty na rachunkach terminowych 9.518 tys. zt 20 szt.
c. rezerwy na odsetki od srodkéw 0 tys. zt

4. Stan srodkéw podmiotéw gospodarczych i podmiotéw sektora budzetowego w rozbiciu
na placowki przedstawia sie nastepujaco:

a. Zwolen 54.265 tys. zt
b. Chotcza 8.225 tys. zt
c. Ciepielow 14.085 tys. zt
d. Garbatka Letnisko 13.303 tys. zt
e. Kazanéw 7.381 tys. zt
f. Lipiny 21.625 tys. zt
g. Policzna 17.524 tys. zt
h. Radom 351 tys. zt
i. Il Radom 5.925 tys. zt
j. Tczdéw 14.997 tys. zt
k. O/Zwoleh 4.470 tys. zt

5. Na koniec grudnia 2021 roku w Banku funkcjonowato 4.236 sztuk kart debetowych, z tego

3.383 dla o0sdéb fizycznych oraz 853 dla podmiotéw gospodarczych. W roku 2021 nastgpit
wzrost wydanych kart o 183 sztuki, przy dynamice rok do roku 104,52%. Karty debetowe
wydano do 57,96% rachunkéw oszczednosciowo — rozliczeniowych oraz 30,48%
rachunkow podmiotow gospodarczych. Bank wydawat karty debetowe z logo zaréwno
Visa jak i Mastercard, dedykowane dla rdinych kategorii klientéw. Bank oferowat
mozliwo$¢ dodawania wydawanych przez zrzeszenie kart debetowych do elektronicznych
portfeli Google Pay oraz Apple Pay.

Z bankowosci elektronicznej dla klientow indywidulanych na koniec 2021 roku korzystato
3.401 klientéw; wzrost liczby uzytkownikéw wynidst 523 osoby w stosunku do roku
poprzedniego, przy dynamice 118,17%.

Na koniec 2021 z systemu bankowosci elektronicznej dla klientéw instytucjonalnych
korzystato 70 klientow; liczba klientéw korzystajgcych z kanatu zwiekszyta sie o 11 oséb
w stosunku do roku poprzedniego, przy dynamice 118,64%.

Klienci indywidualni wykonali tgcznie 141.938 sztuk przelewdw w systemie bankowosci
elektronicznej na kwote 314.235 tys. zf; liczba przelewdw wewnetrznych pomiedzy
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

rachunkami w Banku wyniosta 15.908 sztuk, liczba przelewow zewnetrznych wyniosta
126.030 sztuk.

Klienci instytucjonalni wykonali tgcznie 167.928 sztuk przelewdéw w systemie bankowosci
elektronicznej na kwote 583.511 tys. zf; liczba przelewdw wewnetrznych pomiedzy
rachunkami w Banku wyniosta 48.380 sztuk, liczba przelewdéw zewnetrznych wyniosta
119.548 sztuk.

W roku 2021 nastgpit przyrost 132 uzytkownikdw korzystajgcych z ustugi sms, co stanowi
przyrost o 2,91% w stosunku do roku poprzedniego. Na dzieh 31.12.2021 roku z ustugi
korzystato fgcznie do 4.662 osoby.

Bank posiada 10 wtasnych bankomatow.

Bank uczestniczy w systemie przesytania pieniedzy Western Union, prowadzimy obstuge
dewizowg w EUR , USD i GBP oraz obstuge dewizowg bez obrotu gotéwka w koronach
norweskich (NOK) oraz w koronach szwedzkich (SEK).

Bank, we wspdtpracy z bankiem zrzeszajagcym, oferowat klientom ustugi mobilne
w postaci aplikacji mobilnej SGB Mobile, wraz z ustugg BLIK. Na dzien 31.12.2021 roku
z aplikacji korzystato 872 uzytkownikéw, na 1359 urzadzeniach z zainstalowanym
systemem Android oraz na 195 urzadzeniach z system iOS.

Kanaty cyfrowe zapewniaty tatwy dostep do ustug finansowych i wielu opgcji
pozabankowych. Oferta dostepna w aplikacji mobilnej i systemie bankowosci
internetowej jest ciaggle poszerzana, by udostepnia¢ kolejne wygodne i pomocne
rozwigzania dla klienta, w tym m.in. o ustugi przelewdw blik na telefon, Autopay i Active.
W obliczu pandemii COVID-19 w 2021 roku Bank byt w stanie wspiera¢ swoich Klientéw
oraz zachowac ciggtos¢ dziatania, zapewniajgc dostep do ustug i oferty bez koniecznosci
wychodzenia z domu.

7. DZIALALNOSC KREDYTOWA

1.

3.

Bank w 2021 roku kontynuowat realizacje zatozonego celu w postaci wzrostu obliga
kredytowego, przy zachowaniu dywersyfikacji portfela i zasady ograniczania ryzyka
kredytowego i koncentracji. Gtdwne zatozenia i cele Polityki kredytowej Banku wynikaja
z dtugoterminowej Strategii dziatania i przyjetych plandw rocznych.

Stan obliga kredytowego na 31.12.2021 roku zamknat sie kwotg 176.393 tys. zt i wykazat
wzrost w stosunku do roku poprzedniego o 4.719 tys. zt, przy dynamice wzrostu
o0 102,75%; kredyty dla podmiotéw niefinansowych wyniosty 127.594 tys. zt (wzrost
0 1.093 tys. zt, przy dynamice 100,86 %), kredyty dla jednostek samorzadu terytorialnego
wyniosty 45.860 tys. zt (wzrost o 4.774 tys. zt , przy dynamice 111,62% ), kredyty dla
sektora finansowego wyniosty 2.939 tys. zt (spadek o 1.148 tys. zt, przy dynamice
71,91%).

Struktura obliga kredytowego przedstawiata sie nastepujaco:

Podmiot Stan na 31.12.2021 struktura
roku
Sektor finansowy 2.939 tys. zt 1,67%
Sektor budzetowy 45.860 tys. zt 26,00%
Spotdzielnie, spotki 22.995 tys. zt 13,04%
Rolnicy 17.389 tys. zt 9,86%
Osoby prywatne 64.647 tys. zt 36,65%
Przedsiebiorcy indywidulani 22.252 tys. zt 12,62%
Inne podmioty niefinansowe 311 tys. zt 0,18%
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‘ Obligo kredytowe 176.393 tys. zt ‘ 100,00%
4. Stan obliga kredytowego w poszczegdlnych placéwkach ksztattowat sie nastepujgco:

a. Zwolen 46.798 tys. zt
b. Chotcza 4.663 tys. zt
c. Ciepielow 8.019 tys. zt
d. Garbatka Letnisko 5.325 tys. zt
e. Kazanéw 13.667 tys. zt
f. Lipiny 6.995 tys. zt
g. Policzna 11.524 tys. zt
h. Radom 23.161 tys. zt
i. I Radom 37.114 tys. zt
j. Tczow 11.463 tys. zt
k. O/Zwolen 7.664 tys. zt

5. tacznie w 2021 roku Bank udzielit 407 sztuk kredytéw komercyjnych na kwote 54.111 tys.
zt. Bank nie udzielit zadnego kredytu preferencyjnego.
6. Wyptaty kredytéw komercyjnych w rozbiciu na poszczegdlne rodzaje wyniosty:

a. detaliczne dla oséb prywatnych 311 szt. na kwote 16.732 tys. zt
b. kredyty dla rolnictwa 67 szt. na kwote 3.567 tys. zt
c. kredyty dla pod. gospodarczych 17 szt. na kwote 24.271 tys. zt
d. kredyty w rachunkach biezgcych 3 szt. na kwote 73 tys. zt
e. kredyty w ROR 3 szt. na kwote 40 tys. zt
f. kredyty dla budzetéw 6 szt. na kwote 9.428 tys. zt
g. stowarzyszenia 0 szt. na kwote 0 tys. zt

7. Stosunek kredytéw preferencyjnych do obliga kredytowego wynidst na koniec roku
0,36%, tj. 636 tys. zt i zmalat w stosunku do 2020 roku o 365 tys. zt.

8. Kredyty pod obserwacjg wyniosty 7.222 tys. zt, tj. 4,09% obliga kredytowego; nastapit
wzrost 0 4.147 tys. zt w stosunku do korica 2020 roku.

9. Kredyty zagrozone wyniosty 4.089 tys. zt i zmniejszyty sie w stosunku do roku
poprzedniego o 445 tys. zt; ich udziat w obligu kredytowym wynosi 2,32 % i jest mniejszy
0 0,32% w stosunku do stanu na 31.12.2020 roku.

10. Rezerwy celowe wyniosty 3.205 tys. zf; wskaznik pokrycia naleznosci zagrozonych
rezerwami celowymi stanowi 58,96% i jest wiekszy od wewnetrznego apetytu na ryzyko,
ktore Bank ustalit na poziomie 35%.

11. Suma duzych zaangazowan wyniosta 64.968 tys. zt i stanowita 261,06% kapitatu Tier |, tj.
nie przekroczyta 300% uznanego kapitatu Banku.

12. Zaangazowanie Banku wobec cztonkdéw organdéw Banku i oséb zajmujgcych kierownicze
stanowiska wyniosto 1.179 tys. zi, co stanowi 4,74% kapitatu Tier |. tgczne zaangazowanie
wobec oséb wewnetrznych wyniosto 3.546 tys. zt i stanowito 14,25% kapitatu Tier I.

8. DZIALALNOSC BANCASSURANCE

W 2021 roku Bank kontynuowat oferowanie ubezpieczen na zycie i majgtkowych. Klienci
Banku mogli korzystaé z szerokiej gamy produktéw ubezpieczeniowych oferowanych we
wspotpracy z Generali. Najwiekszy udziat w przychodach z tytutu bancassurance miata
dystrybucja ubezpieczen zwigzanych z kredytem gotéwkowym i produktami hipotecznymi.
W 2021 roku klienci Banku poza regularng ofertg ubezpieczeniowg mogli takze skorzystac
z ofert Generali Agro w zakresie ubezpieczedn upraw rolniczych , maszyn oraz budynkow
i OC rolnika.
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9. DZIALALNOSC INWESTYCYJNA

Zaangazowanie Banku w instrumenty finansowe na dzien 31.12.2021 roku wyniosto
143.466 tys. zt i stanowi 37,33% aktywoéw Banku ogoétem. Strukture inwestycji wedtug
rodzaju instrumentéw finansowych oraz sposobu ich klasyfikacji przedstawia ponizsza tabela

(dane ujete w ztotych):

Wyszczegdlnienie:

Wartosc bilansowa
na dzien 31.12.2020 r.

Wartosc bilansowa
na dzien 31.12.2021 r.

Aktywa dostepne do sprzedazy: 2224 113,28 26 662 863,28
Instrumenty dtuzne 0,00 24 438 750,00
- obligacje BGK FPC631 0,00 24 438 750,00
Instrumenty kapitatowe 2224 113,28 2224 113,28
- akcje SGB 2099 776,00 2099 776,00
- udziat w SSO SGB 1 000,00 1 000,00
- udziaty w Partnet Sp. z 0.0. 68 200,00 68 200,00
- certyfikaty inwestycyjne BPS 3 NS FIZ 55137,28 55 137,28
Aktywa utrzymywane do terminu zapadalnosci: 70915 957,92 116 802 898,01
Instrumenty dtuzne 70915 957,92 116 802 898,01
- bony pieniezne NBP 44 979 010,44 87 970 080,00
- obligacje skarbowe WZ1129 19 825 713,69 19 880 562,37
- obligacje BGK FPC0725 5005 442,79 5011 102,21
- obligacje BGK FPC0328 0,00 3034333,43
- bankowe papiery wartosciowe SGB 1105 791,00 906 820,00

Wartos$¢ portfela Bank posiadat w portfelu gtéwnie instrumenty finansowe o wadze ryzyka
0%, z przewagy instrumentéw utrzymywanych do terminu zapadalnosci (81,42%).
inwestycyjnego na dzien 31.12.2021 roku wynosita 141.365 tys. zf, co stanowito 36,78%
sumy bilansowej Banku.
Bank posiadat takze:
a. akcje banku zrzeszajacego o wartosci 2.100 tys. zt, co stanowi 8,44% Kapitatu
Tier | oraz 8,44% funduszy wtasnych Banku,
b. 1 udziat cztonkowski w Spétdzielczym Systemie Ochrony SGB o wartosci 1 tys. zt,
co stanowi 0,0040 % Kapitatu Tier | oraz 0,0040 % funduszy wtasnych Banku.
W 2021 roku, w zwigzku ze spadkiem rentownosci lokat w banku zrzeszajacym, dziatalnos¢
inwestycyjna stanowita istotne zrédfo przychodéw z tytutu odsetek.

10. DZIALALNOSC W DZIEDZINIE BADAN I ROZWOJU

Bank nie prowadzi samodzielnej dziatalnosci badawczo-rozwojowej w zakresie produktow
i ustug bankowych. Oferta Banku oparta jest w znaczagcym  stopniu
0 wzorcowe rozwigzania wypracowane przez bank zrzeszajgcy. Bank systematycznie dokonuje
weryfikacji oraz modyfikacji oferowanych produktéw oraz ustug, ktére majg charakter
ulepszen oraz dostosowania do sytuacji na rynku.
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11. ANALIZA PRZYCHODOW I KOSZTOW

1. Poszczegdlne pozycje przychododw, jak i kosztéw, zrealizowane zostaty powyzej wartosci
planowanych na 2021 rok. Ogétem przychody zamknety sie kwotg 10.754,80 tys. zt,
a koszty 9.191,80 tys. zt. Podstawowe pozycje przychoddéw i kosztéw prezentujg sie
nastepujgco (dane w tys. z1):

31.12.2020 31.12.2021 %
Wynik z tytutu odsetek 6.965,20 6.910,60 99,21
Wynik z tytutu opfat i prowizji 1.894,40 2.524,60 133,27
Wynik dziatalnosci bankowej 8.949,60 9.514,30 106,31
Koszty dziatania Banku 7.803,30 6.846,20 87,73
Amortyzacja 345,20 394,40 114,25
Wynik finansowy brutto 1.593,90 1.563,00 98,06
Wynik finansowy netto 1.391,70 1.139,50 81,88

2. Wynik odsetkowy na koniec 2021 roku byt nizszy o 54,60 tys. zt od wyniku
wygenerowanego w okresie roku ubiegtego i wynikat z utrzymujgcego sie niskiego
poziomu stop procentowych NBP oraz nizszej od oczekiwanej akcji kredytowe;.
Osiggniecie poziomu zblizonego do wyniku roku 2020 w duzej mierze zapewnit zwrot
z inwestycji w papiery warto$ciowe. Wynik z tytutu prowizji byt wyzszy niz w roku
poprzednim o 630,20 tys. zt i w duzej czesci byt skutkiem zmiany obowigzujgcych taryf
prowizji i optat. Bank, korzystajgc z ogdlnego trendu wzrostu optat i prowizji bankowych
na rynku, dokonat odpowiednich zmian taryf w marcu i kwietniu 2021 roku, przy
zachowaniu modelu konkurencyjnosci na lokalnym rynku. Wynik na dziatalnosci bankowej
byt wyzszy niz w roku poprzednim o 564,70 tys. zt, przy czym najwiekszy wptyw na jego
wzrost miaty zwiekszone dochody prowizyjne. W 2021 roku kontynuowano polityke
obnizania kosztow dziatania Banku, czego efektem byto obnizenie ich o 957,10 tys. zt
w stosunku do roku 2020. Na spadek kosztéw wptyw miaty ograniczone koszty zwigzane
z realizowang politykg kadrowa, jak rowniez nizsze niz w 2020 roku koszty zabezpieczenia
stanowisk pracy i ochrony osobistej. Po czesci byty one rdwniez wynikiem realizowanej
przez Bank polityki zrbwnowazonego rozwoju i inwestycji w odnawialne Zrédta energii.
Wynik finansowy brutto byt poréwnywalny do roku ubiegtego, przy niewielkim spadku
o kwote 30,9 tys. zt. Wynik finansowy netto byt nizszy o 252,2 tys. zt
i w duzej mierze odzwierciedlat dziatalnos¢ Banku w rezimie historycznie najnizszych stép
procentowych NBP. Pomimo trudnej sytuacji gospodarczej i niepewnosci zwigzanej
z rozwojem stanu epidemicznego w kraju, Bank zdotat zrealizowaé wynik finansowy netto
na poziomie 146,80% przyjetego w planie ekonomiczno — finansowym na 2021 rok.

12. FUNDUSZE WLASNE

1. Suma funduszy wtasnych na dziert 31.12.2021 roku zamkneta sie kwotg 24.886,40 tys. zt.
2. Kapitat TIER | wynidst 24.886,40 tys. zt.
3. Kapitat podstawowy TIER | wynidst 24.886,40 tys. zt, z tego:

a. fundusz zasobowy 23.969,10 tys. zt

b. fundusz udziatowy 790,00 tys. zt
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c. fundusz rezerwowy 60,00 tys. zt
d. fundusz z aktualizacji wyceny 112,50 tys. zt

4. Kwoty zmniejszajgce fundusze wtasne to:

a. wartosci niematerialne i prawne wynoszace 20,7 tys. zi, tj. 45,90%,
b. korekta funduszy z tytutu AVA wynoszgca 24,40 tys. zt, tj. 54,10%.

5. Razem fundusze wtasne netto wyniosty 24.886.351,96 zt, to jest 5.410.782,27 EURO,
przeliczone po kursie NBP z dnia 31.12.2021 r. —tj. 4,5994 ztotego za 1 euro, co daje
fundusze wtasne na poziomie 8,22% wyzsze od przyjetej strategicznej kwoty 5.000,00 tys.
Euro.

6. Wskazniki efektywnosci wyniosty :

a. stopa zwrotu z aktywéw - ROA 0,30%
b. stopa zwrotu z kapitatu - ROE 4,58%
c. taczny wspodtczynnik kapitatowy 16,51%

d. wskaznik kosztéw operacyjnych - C/I 77,66%

7. Wynik finansowy na dzien 31.12.2021 roku wynidst:

a. brutto 1.563,00 tys. zt
b. podatek dochodowy 423,50 tys. zt
C. netto 1.139,50 tys. zt

8. Uwzgledniajagc Stanowisko Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie Polityki
dywidendowej w 2022 roku oraz kontynuujgc polityke systematycznego podnoszenia
kapitatu zapasowego, poprzez przeznaczanie co najmniej 90% wypracowanej nadwyzki
bilansowej na fundusz zasobowy, Zarzad przedstawi Zebraniu Przedstawicieli wniosek by
dokonato podziatu zysku netto w kwocie 1.139.470,43 zt za 2021 rok w ponizszy sposéb:

a. nafundusz zasobowy 1.120.000,00 zt
b. na fundusz spoteczno — kulturalny 10.470,43 zt
c. nafundusz reprezentacyjny 9.000,00 zt.

13.ZARZADZANIE RYZYKIEM

2.

Ryzyko, jako nieodzowny element dziatalnosci Banku, objete zostato w 2021 roku
szeregiem formalnych rozwigzan majgcych na celu jego kontrolowanie, przy
zapewnieniu rentownosci prowadzonej dziatalnosci.

W Banku przyjeto zasade ostroznosciowego podejmowania ryzyka, tj. w sposdb
zapewniajgcy racjonalng réwnowage pomiedzy jego kontrolowaniem oraz
prowadzeniem dziatalno$ci przychodowej. Podejmujgc ryzyko, Bank $wiadomie
akceptuje jego okreslony poziom i odpowiednio nim zarzgdza, koncentrujgc swojg
uwage na powstajgcych zagrozeniach, poszukiwaniu adekwatnych form obrony przed
nimi oraz dostosowywaniu swojej dziatalno$ci do zmieniajgcych sie warunkéow
zewnetrznych.

Do najwazniejszych rodzajow ryzyka zidentyfikowanych w dziatalnosci Banku
i uznanych przez niego za istotne w 2021 roku zaliczono: ryzyko kredytowe, ryzyko
koncentracji, ryzyko operacyjne, w tym ryzyko modeli, ryzyko walutowe, ryzyko stopy
procentowej w portfelu bankowym, ryzyko ptynnosci, ryzyko kapitatowe oraz ryzyko
braku zgodnos$ci; z uwagi na charakter i zakres prowadzonej dziatalnosci, najbardziej
znaczacym rodzajem ryzyka byto ryzyko kredytowe.
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4. Oprocz ryzyk istotnych, Bank wyrdznit réwniez ryzyka, ktérych nie traktowat jako
istotne, tj. ryzyko wynikajgce ze zmian otoczenia makroekonomicznego oraz ryzyko
wynikajgce ze sprzedazy produktow ubezpieczeniowych.

5. Proces zarzadzania ryzykiem jest odpowiedni do skali dziatalnosci oraz istotnosci
i ztozonosci danego ryzyka. Metody zarzadzania ryzykiem oraz systemy pomiaru
ryzyka sg dostosowane do skali i ztozonoSci ryzyka, a poziom ryzyka jest na biezgco
kontrolowany.

6. Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie zgodnie z zatwierdzong przez Rade Nadzorcza
Strategia zarzadzania ryzykiem oraz poszczegdlnymi zasadami i politykami.

7. Organizacja procesu zarzadzania ryzykiem w Banku oparta jest na trzech niezaleznych
poziomach:

a. na pierwszy poziom sktada sie zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci
operacyjnej Banku,

b. na drugi poziom sktada sie: zarzadzanie ryzykiem przez pracownikéw na
specjalnie powotywanych do tego stanowiskach lub w komorkach
organizacyjnych oraz dziatalnos¢ komérki do spraw zapewniania zgodnosci,

Cc. na trzeci poziom sktada sie dziatalno$¢ komédrki audytu wewnetrznego,
realizowanego przez Spoétdzielczy System Ochrony SGB,

przy czym zarzadzanie ryzykiem na drugim poziomie jest niezalezne od

zarzadzania ryzykiem na pierwszym poziomie.

8. W ramach kontroli i monitorowania ryzyka Bank wprowadzit odpowiednie do skali
i ztozonosdci dziatalnosci limity wewnetrzne ograniczajgce poziom ryzyka
wystepujgcego w poszczegdlnych obszarach dziatania. W 2021 roku limity ryzyka
miescity sie w ramach apetytu na ryzyko ustalonego przez Rade Nadzorczg Banku.

9. W roku 2021 organy Banku systematycznie zapoznawaty sie (zgodnie z ustanowionym
system informacji zarzadczej), z rodzajami i wielkos$cig ryzyka w dziatalnosci Banku,
jego profilem, stopniem wykorzystania limitdw wewnetrznych oraz wynikami testéw
warunkdw skrajnych.

10. W ramach prowadzonej weryfikacji procedur z obszaru zarzadzania ryzykiem
bankowym dokonano aktualizacji obowigzujgcych w Banku regulacji dotyczacych
obszaréw ryzyka monitorowanego przez Bank ze szczegdlnym uwzglednieniem
zmian, wprowadzanych przez Spoétdzielczy System Ochrony SGB oraz zmian ktére
zostaty wprowadzone w przepisach zewnetrznych.

. INFORMACJA O SPEENIENIU WYMOGOW OKRESLONYCH W ART. 22a ORAZ

ART. 22aa USTAWY PRAWO BANKOWE

1. W roku sprawozdawczym przestrzegano wymogoéw wynikajgcych z art. 22a oraz 22aa
ustawy Prawo bankowe. Prezes Zarzgdu kierowat pracami Zarzadu i byt odpowiedzialny za
nadzér nad obszarem dziatalnosci Banku stwarzajagcym ryzyko istotne. W ramach
obowigzujgcej struktury organizacyjnej Prezesowi Zarzadu przyporzgdkowano
kompetencje w zakresie nadzoru nad ryzykiem braku zgodnosci dziatalnosci Banku
z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi, Wiceprezesowi
Zarzadu ds. finansowo - ksiegowych przyporzadkowano nadzér nad obszarem
rachunkowosci i sprawozdawczosci finansowej, w tym kontroli finansowej,
Wiceprezesowi Zarzadu ds. handlowych przyporzadkowano nadzér nad obszarem
dziatalnosci handlowej Banku.
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W roku sprawozdawczym nie dokonywano zmian wewnetrznego podziatu kompetencji
w Zarzadzie Banku.

Cztonkowie organdw Banku posiadali odpowiednia wiedze, umiejetnosci
i doswiadczenie oraz spetniali pozostate wymogi wynikajgce z wtasciwych Polityk oceny
odpowiedniosci cztonkéw danego organu oraz z art. 22aa ustawy Prawo bankowe;
cztonkowie organdéw Banku spetniali rédwniez wymogi obowigzujgcej Polityki
zréznicowania cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku Spétdzielczego w Zwoleniu.

W 2021 roku Cztonkowie Rady Nadzorczej objeci byli wtérng oceng odpowiedniosci
przeprowadzong przez Zebranie Przedstawicieli. Zebranie, obradujgce dniu 24.06.2021
roku, dokonato pozytywnej oceny odpowiedniosci indywidualnej kazdego z cztonkdw
Rady Nadzorczej jako dajgcych rekojmie nalezytego wykonywania obowigzkéw oraz
pozytywng ocene odpowiedniosci kolegialnej Rady Nadzorcze;j.

W 2021 roku cztonkowie Zarzadu objeci byli wtérng oceng: odpowiedniosci
indywidualnej oraz odpowiednios$ci zbiorowej, przeprowadzong przez Rade Nadzorcza
dniu 06.05.2021 roku; Rada Nadzorcza w nastepstwie przeprowadzonych ocen uznata, ze
kazdy z cztonkédw Zarzadu, jak i Zarzad dziatajacy jako organ kolegialny, spetnit wymogi
odpowiedniosci indywidualnej i zbiorowej. W 2021 roku Rada Nadzorcza przeprowadzita
dodatkowe pierwotne oceny odpowiedniosci: kandydata na Prezesa Zarzadu oraz
kandydata na Wiceprezesa Zarzadu ds. Finansowo — Ksiegowych. Oceny zwigzane byty ze
zmianami na stanowisku Prezesa oraz Wiceprezesa Zarzadu ds. Finansowo — Ksiegowych.
Rada Nadzorcza w nastepstwie ocen uznata, ze kazdy z kandydatéw spetnit wymogi
odpowiedniosci indywidualnej do petnienia zamierzonych do powierzenia im funkcji.
Powotanie nowego Prezesa Zarzgdu odbyto sie po uzyskaniu zgody Komisji Nadzoru
Finansowego. Po powofaniu nowych cztonkdw Zarzadu, Rada Nadzorcza przeprowadzita
biezgcg kolegialng ocene kwalifikacji Zarzadu w ramach ktérej uznata, ze posiada on
odpowiednie doswiadczenie do zarzgdzania Bankiem.

Zarzad Banku stosowat Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych Komisji
Nadzoru Finansowego wdrozone w Banku w postaci Polityki tadu Korporacyjnego.
Polityka przyjeta zostata przez Zebranie Przedstawicieli w dniu 18.06.2019 roku,
z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci wynikajgcej ze skali, charakteru oraz
specyfiki dziatalnos$ci Banku, a takze jego mozliwosci technicznych i organizacyjnych.

Bank prowadzi przejrzystg polityke wynagradzania cztonkéw organdéw Banku. Zasady
wynagradzania cztonkdw Zarzgdu zostaty znormalizowane w Regulaminie wynagradzania
cztonkdw Zarzadu Banku Spétdzielczego w Zwoleniu, zatwierdzonym przez Rade
Nadzorczg uchwatg nr 23/2019 z dnia 09.05.2019 roku. Przyznanie i wyptata zmiennych
sktadnikow wynagrodzenn osobom zajmujgcym stanowiska kierownicze w Banku
realizowana jest zgodnie z Politykg wynagradzania Banku Spétdzielczego w Zwoleniu,
przyjetg przez Zarzad uchwatg Nr 13/2019 z dnia 23.01.2019 roku oraz zatwierdzong
przez Rade Nadzorczg uchwatg Nr 5/2019 z dnia 26.02.2019 roku. Informacje o realizacji
polityki wynagradzania oraz informacje o wielkosci zmiennych sktadnikéw wynagrodzen
0s0b zajmujgcych stanowiska kierownicze w Banku sg ujawniane na stronie internetowe;j
Banku. Ramowe zasady wynagradzania cztonkdw Rady Nadzorczej okreslono w Polityce
wynagradzania oraz szczegélowo w Regulaminie wynagradzania cztonkédw Rady
Nadzorczej uchwalonym przez Zebranie Przedstawicieli uchwatg nr 27/2018
z dnia 21.06.2018 roku, natomiast stawki wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej
okre$lono w uchwale Zebrania Przedstawicieli nr 28/2018 z dnia 21.06.2018 roku.
Zaréwno Cztonkowie Zarzadu, jak tez cztonkowie Rady Nadzorczej uczestniczyli na biezgco
w szkoleniach dotyczgcych petnionych przez nich funkgji.
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15.ZARZADZANIE KADRAMI I SZKOLENIA

1. Bank posiada sformalizowang Polityke kadrowg okreslajacg zasady zwigzane z rekrutacjg,
oceng, rozwojem i utrzymaniem kadry pracowniczej. Polityka ukierunkowana jest na
zapewnienie wtasciwego poziomu ustug bankowych, odpowiadajgcego standardom
nowoczesnej bankowosci oraz efektywnosci zatrudnienia.

2. Bank zgodnie z Zasadami Etyki i przyjeta przez Zebranie Przedstawicieli Polityka
zrdéznicowania cztonkdw organéw Banku dziata z poszanowaniem godnosci ludzkiej
i przestrzega prawa do rownego traktowania bez wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie
etniczne i narodowe, religie, wyznanie, status rodzinny, orientacje seksualng, stan
zdrowia, przekonania, przynalezno$¢ zwigzkowg oraz inne przestanki narazajgce na
zachowania dyskryminacyjne. W Banku rozwija sie wiedze i buduje $wiadomosc
pracownikow w zakresie zwigzanym z etykg i zagadnieniami poszanowania réznorodnosci.
W Banku funkcjonuje takze system anonimowego zgtaszania naduzyé, niezalezny od
hierarchii stuzbowej.

3. Rok sprawozdawczy pozostawat czasem niepewnosci makroekonomicznej
spowodowanej pandemig COVID-19 i wymagat zréwnowazonych dziatan pod katem
ostroznego zarzgdzania kosztami, przy jednoczesnym utrzymaniu systemu motywacji
i zaangazowania pracownikdéw w wymagajgcym otoczeniu biznesowym. Dziatania te byty
utrudnione z uwagi na niskg rentownos¢ sektora bankowego utrzymujacg sie przez
wiekszg czes¢ roku. Pomimo tych okolicznosci Bank zauwazat i nagradzat postawy
pracownikéw prowadzgce do wzrostu jakosci pracy, optymalizacji proceséw bankowych
oraz podejmowania wyzwan zawodowych. W 2021 roku kontynuowano realizacje
okreslonych w Regulaminie wynagradzania pracownikdw Banku metod nagradzania
pracownikéw za realizowane zadania, w postaci m. in. premii i nagréd. Dodatkowo
pracownicy mieli mozliwos¢ uczestniczenia w Pracowniczym Programie Emerytalnym,
w ktérym skfadki w catosci regulowane sg przez Bank jako pracodawce, jak réwniez
korzystania ze $wiadczen w ramach Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.
W 2021 roku w ramach funduszu zwiekszono kwote wyptacanego sSwiadczenia
Swigtecznego w postaci bondw okolicznosciowych.

4. Efektywnos¢ zarzadzania zasobami ludzkimi jest waznym elementem Polityki kadrowej
Banku. W Banku prowadzona jest polityka stabilnego poziomu zatrudnienia, cyklicznie
analizowany jest poziom kosztéw personalnych, jak i poziom etatow. Wedtug danych na
31.12.2021 roku Bank zatrudniat 59 pracownikdéw na 57,62 etatow. Struktura wiekowa
pracownikow jest stosunkowo zréwnowazona, w Banku zatrudniane sg osoby zaréwno
wchodzgce na rynek pracy, jak i osoby w trakcie kariery, z doswiadczeniem zawodowym.
Najwiekszg grupe pracownikow w 2021 roku stanowity osoby pomiedzy 41-50 rokiem
zycia, tj. 37,3% kadry, a mtode osoby do 40 roku zycia stanowity 33,9 % kadry. Stosunek
zatrudnionych mezczyzn i kobiet do ogétu zatrudnionych wynidst odpowiednio 18,64%
i 81,36%. Suma bilansowa na jednego zatrudnionego wyniosta 6.514 tys. zt i wzrosta
w ciggu roku o 1.213 tys. zt, obligo kredytowe wyniosto 2.990 tys. zt i wzrosto o 431 tys.
zt, a depozyty wyniosty 5.995 tys. zt. i wzrosty 0 1.146 tys. zt.
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5. W roku 2021 zaplanowano 27 szkolen zewnetrznych dla pracownikow, z ktérych
zrealizowano 24 szkolenia. Ogétem w 2021 roku pracownicy Banku wzieli udziat w 72
szkoleniach zewnetrznych i 2 wewnetrznych. Liczba wszystkich uczestnikéw szkolen
wyniosta 76 o0s6b. Szkolenia organizowane byty gtéwnie przez Bankowy Osrodek
Doradztwa i Edukacji, Szkote Bankowa w Sandomierzu, Krajowa Rade Spoétdzielczg oraz
Fundacje Rozwoju Bankowosci Spoétdzielczej. Tematyka szkolern dostosowana byta do
wszystkich aspektéw dziatalnosci Banku: zarzadzania, kredytdéw, operacji bankowych,
rachunkowosci, informatyki i kontroli, jak réwniez nowych zagadnien wymagajgcych
przyblizenia Tarczy PFR, rozwigzan Polskiego tadu oraz ustawy o elektronicznych
doreczeniach.

6. Zorganizowane szkolenia wewnetrzne, jako szkolenia przypominajace, dotyczyty:
omodwienia ubezpieczenia ,Zycie komfort”, ,Przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu”, ,Ochrony danych osobowych oraz ryzyka zwigzanego
z bezpieczenstwem informacji”. Wzieta w nich udziat wiekszos¢ pracownikéw.

7. Z powodu trwajgcego stanu epidemicznego tylko kilka szkolen odbyto sie
w sposob stacjonarny, pozostate odbywaty sie w formie zdalne;.

16. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU GOSPODARKI WEASNE]

1. Zadania w zakresie gospodarki wtasnej Banku na 2021 rok realizowano zgodnie z planami
dziatalnosci zatwierdzonymi uchwatg Rady Nadzorczej Nr 7/2021 z dnia 04.03.2021 roku.

2. Bank na 2021 rok zaplanowat:

a. dokonczenie inwestycji w Oddziale w Przyteku, zwigzanej z kompleksowa
przebudowg jednostki,

b. montaz paneli fotowoltaicznych w jednostkach w Ciepielowie i Kazanowie,

c. remonty (metodg gospodarczg) ogrodzen w Oddziale Chotcza i Ciepieldw,

d. drobne remonty pomieszczen i $ciany garazu w Centrali Banku.

3. W Oddziale w Przyteku zakoriczono catos¢ inwestycji witgcznie z montazem bankomatu
oraz platformy dla niepetnosprawnych. Poza pracami wynikajgcym z planu, wymieniono
cze$¢ podswietlanych baneréw, co zwigzane byto z administracyjng zmiang nazwy
jednostki.

4. Zadania zwigzane z montazem paneli fotowoltaicznych zrealizowano w catosci. Moc
paneli zapewnia pokrycie wiekszo$ci zapotrzebowania jednostek na energie elektryczng.

5. Remonty metodg gospodarczg ogrodzenn w Chotczy i Ciepielowie przesunieto na kolejny

sezon.
6. W Centrali Banku metodg gospodarczg odnowiono kompleksowo dwa pokoje
zlokalizowane na Il kondygnacji, wykonanie drobnego remontu Sciany elewacji

pomieszczenia garazowego zrealizowane zostanie w trakcie prac elewacyjnych
zaplanowanych w jednostce w Kazanowie.
7. tacznie na prace remontowe we wszystkich jednostkach organizacyjnych wydano 574,50
tys. zt.
8. W zakresie sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz pozostatych srodkow trwatych
zrealizowano zakupy za taczng kwote 115,98 tys. zi, z tego:
a. 7 zestawow komputerowych za 34,26 tys. zt,

b. 11 urzadzen wielofunkcyjnych za 24,46 tys. zt,
c. 1 niszczarke za 1,07 tys. zt,

d. 1bankomat za 47,58 tys. zt,

e. 2 nowe licencje za 8,61 tys. zt.
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17. REALIZACJA ZADAN PROGRAMU DZIALALNOSCI SPOLECZNO - KULTURALNE]

1. Bank od wielu lat wspiera przedsiewziecia kulturalne o zasiegu lokalnym, jak
i o charakterze ogdlnopolskim. Do najwazniejszych projektéw kulturalnych, w ktérych
uczestniczyt Bank jako sponsor badz partner, nalezaty w 2021 roku:

a. XXl Mazowiecki Konkurs Literacki na fraszke , O statuetke Jana Kochanowskiego”,
organizowany przez Dom Kultury w Zwoleniu, w ktérym Bank ufundowat jedna
z gtéwnych nagrod,

b. Il Czarnoleski Festiwal Sztuk, organizowany przez Fundacje Rzeka EN, Woijta
Gminy Policzna i Muzeum Jana Kochanowskiego w Czarnolesie, w ktorym Bank
wspart finansowo dziatania organizacyjne zwigzane z przygotowaniem festiwalu,

c. Piknik Literacki — Projekt Psalmoteka, organizowany przez Fundacje ,Pamietajmy
o ogrodach” i Stowarzyszenie Ttumaczy Literatury, w ktéorym Bank wspart
finansowo dziatania zwigzane z przygotowaniem Pikniku,

d. Zbiérka Charytatywna ,Niebieska Gwiazdka”, Edycja |, organizowana przez
policjantéw z Komendy Powiatowej Policji w Zwoleniu wraz z Towarzystwem
Mitosnikdw Miasta Zwolenia, w ramach ktérej Bank wspart finansowo dziatania
pomocowe dla najbardziej potrzebujacych rodzin i senioréw,

e. akcja ,Szlachetna Paczka” - ogdlnopolski projekt spoteczny organizowany przez
Stowarzyszenie Wiosna, w ramach ktérej Bank ufundowat pomoc materialng dla
3 potrzebujacych rodzin z lokalnego srodowiska.

2. Niezaleznie od powyzszych dziatan Bank w 2021 roku wspierat finansowo dziatania
organizacji spotecznych poprzez udzielanie dotacji, m. in. dla ochotniczych strazy
pozarnych, két gospodyn wiejski, Zwigzku Harcerstwa Rzeczypospolitej, Publicznej Szkoty
Podstawowej w Zwoleniu, Klubu Sportowego ,Zwolenianka” w Zwoleniu. Bank zawart
takze umowe sponsoringu z lokalnym Klubem Sportowym pitki recznej Enea Orleta
Zwolen, w ramach ktoérej udzielit dotacji celowej w wysokosci 6,00 tys. zt.

3. Bank jest wydawcg kwartalnika ,Glos Ziemi Zwolenskiej”; tgczny koszt wydawania
w 2021 roku wynidst 9,0 tys. zt, natomiast dochéd 5,5 tys. zt.

4. tgcznie na zadania statutowe z funduszu reprezentacyjnego Zarzad przeznaczyt 11 tys. zi;
w 2021 roku wydatki na cele statutowe z funduszu spoteczno — kulturalnego, bedacego
w dyspozycji Rady Nadzorczej Banku, wyniosty 1 tys. zt.

18. DZIAELANIA NA RZECZ SRODOWISKA

1. Bank wspiera dziatania koalicji biznesu, administracji panstwowe] i organizacji
pozarzadowych na rzecz zréwnowazonego rozwoju w Polsce. Dziatania podejmowane
przez Bank na rzecz srodowiska zmierzajg do ugruntowania wizerunku Banku i sektora
bankowosci spotdzielczej jako proekologicznych partneréw.

2. W 2021 roku Bank kontynuowat dziatania zmierzajgce do ograniczenia wykorzystania
energii, wody i innych materiatéw. Jedng z wazniejszych inicjatyw byta instalacja
systemu paneli fotowoltaicznych w Oddziale w Ciepielowie oraz w Oddziale
w Kazanowie, ktéra w znaczgcym stopniu wyeliminowata zuzycie energii z kopalnych
zrodet. W Banku kontynuowano réwniez proces wymiany osSwietlenia na panele LED,
co zmniejsza zuzycie energii nawet o pofowe w stosunku do innego typu oswietlenia.
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Nowoczesne panele kompleksowo wymieniono w Oddziale Radomiu, Il Oddziale
w Radomiu oraz Oddziale w Garbatce Letnisko. Kontynuowano wymiane oswietlenia
w Centrali Banku.

3. Jednostki organizacyjne wyposazane sg W rosliny poprawiajgce jakos$é¢ powietrza.
W Centrali Banku oraz w czesci Oddziatdw stosowana jest segregacja odpaddw
i podejmowane dziatania zachecajgce pracownikéw do recyclingu.

4. Dodatkowo w 2021 roku zwiekszono liczbe miejsc parkingowych do rowerdow by
zacheci¢ pracownikéow i klientéw do korzystania z bardziej ekologicznych form
transportu.

5. Bank kontynuuje réwniez dziatania zachecajgce klientéw do korzystania
z elektronicznych kanatéw komunikacji z Bankiem.

19. KIERUNKI DZIALANIA BANKU W LATACH NASTEPNYCH

1. Bezprecedensowe zmiany otoczenia gospodarczego spowodowane wybuchem pandemii
Covid-19 na poczatku 2020 roku, w pofaczeniu ze zmianami zachowan klientéw i
historycznie najnizszymi stopami procentowymi NBP, skutkowaty wzrostem wyzwan przed
jakimi stanagt Bank w 2021 roku, a takze zwiekszyty niepewno$¢ dziatania i ograniczyty
rentownosc¢ sektora bankowego.

2. Bank w roku 2022 bedzie realizowat zadania okreslone w przyjetym planie strategicznym
na lata 2020 — 2024 z uwzglednieniem misji, ktorg jest swiadczenie profesjonalnych i
bezpiecznych ustug bankowych oraz wspieranie rozwoju spotecznosci lokalnych poprzez
budowe partnerskich relacji ze swoimi klientami.

3. Bank w strategii okreslit rowniez swojg wizje jaka chce osiggnaé poprzez realizacje
strategii. Bank zaktada, ze realizacja strategii przyczyni sie do dalszego rozwoju Banku,
ktéry stanie sie instytucja finansowg nowoczesng, proekologiczng, godng zaufania
i preznie sie rozwijajgcy, ktéra bedzie znaczacym dostawcy ustug bankowych na terenie
swojego dziatania. Plan ekonomiczno — finansowy na rok 2022 zostat opracowany na
podstawie danych Strategii dziatania, z uwzglednieniem jej aktualizacji o wyniki 2021
roku.

4. W roku 2022 Bank bedzie ktadt nacisk na utrzymanie stabilnej bazy depozytowe]j poprzez
sprzedaz rachunkdw bankowych, promocje rachunkéw dla nowych klientéw, jak réwniez
rozwoj akcji kredytowej, w tym w szczegdlnosci w obszarze kredytéw hipotecznych oraz
kredytéw dla przedsiebiorcdw. Organizowane promocje bedg miaty na celu pozyskanie
bazy mtodych klientéw, ktérzy beda stanowili trzon bazy klientéw w przysztych okresach.
Jednoczesnie Bank utrzyma konkurencyjng oferte dla dotychczasowych klientéw.

5. Bank bedzie réwniez ktadt nacisk na wtasciwe ksztattowanie poziomu kosztéw dziatania
Banku, zmierzajgc do obnizania wskaznika C/I oraz poprawy pozostatych wskaznikow
efektywnosci dziatania.

6. Celem Banku bedzie odbudowa pordwnywalnych wynikéw operacyjnych do okresu
sprzed wybuchu pandemii, w perspektywie najblizszych lat.
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20. INFORMACJE DODATKOWE

1. Realizujgc dyspozycje art. 111a ustawy Prawo Bankowe, Bank informuje, ze w 2021 roku:

a.

d.

nie dziatat poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, nie posiadat podmiotow
zaleznych oraz nie sporzadzat informacji na zasadzie skonsolidowanej
w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt. 48 rozporzadzenia nr 575/2013;

stopa zwrotu z aktywow obliczona jako iloraz zysku netto i sumy bilansowej
wyniosta 0,30 %;

nie zawart umowy , o ktérej mowa w art. 141t ust. 1, i nie dziatat w holdingu,
o ktérym mowa w art. 141f ust. 1;

informacje o ktérych mowa w art. 111a ust. 2 oraz ust. 3 - nie dotyczg Banku.

2. Sprawozdanie z dziatalnosci Banku podlega badaniu zgodnie z ustawg z dnia 29.09.1994
roku o rachunkowosci i jest ogtaszane jako zatacznik do rocznego sprawozdania
finansowego.

3. Sprawozdanie z dziatalnosci jest ogtaszane na stronie internetowej Banku.

Zwolen, 09 czerwca 2022 r.
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